Договор №U###_s
на техническое обслуживание аппаратно-программного комплекса
	г. Москва
	30 апреля 2010 г.


ООО «НТС», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Ильина Александра Владимировича, действующего на основании Устава с одной стороны и ВАША КОМПАНИЯ, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора ФИО, действующего на основании Устава с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1 Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство выполнять работы по техническому обслуживанию (далее - ТО) аппаратно-программного комплекса (далее - АПК), принадлежащего Заказчику, а Заказчик обязуется оплатить выполненные работы в соответствии с условиями договора.
1.2 Перечень оборудования АПК, принимаемого на ТО, перечислен в Приложении №4 (Перечень оборудования) к настоящему Договору.
1.3 По итогам выполненных работ Стороны оформляют двусторонний Акт сдачи-приемки. На основании Акта Исполнитель выписывает счет.
2. Порядок проведения работ
2.1 Прием заявок, все работы и консультации проводятся Исполнителем в рабочие дни с 9-30 до 18-00.
2.2 Работы по техническому обслуживанию АПК, выполняемые Исполнителем, состоят из планового и непланового ТО и представляют собой совокупность мероприятий, поддерживающих АПК в работоспособном состоянии.

2.3 Плановые работы по ТО

2.3.1 Плановые работы по ТО, выполняемые Исполнителем, включают в себя посещение территории Заказчика по графику в соответствии с Приложением №3 (Регламент посещений), проведение работ в соответствии с Приложением №2 (Регламент работ) и Приложением №1 (Исполнительная Смета).

2.3.2 Исполнитель присваивает каждой единице обслуживаемой техники уникальный идентификационный номер (далее - ID).
2.3.3 .
2.3.4 .
2.4 Неплановые работы по ТО

2.4.1 .

2.4.2 .
2.4.3 . 
2.5 Исполнитель выставляет счета в адрес Заказчика согласно подписанным Актам сдачи-приемки работ и Приложению №1 к настоящему Договору.
2.6 Если ремонт оборудования непосредственно на месте невозможен, его доставка от Заказчика до ремонтной мастерской Исполнителя и обратно осуществляется силами Исполнителя. 
2.7 Все сотрудники Исполнителя в случае, когда необходимо осуществить ТО вне помещений Заказчика,  обязаны иметь при себе доверенность от Исполнителя на право осуществления действий по вывозу оборудования с территории Заказчика.

ЗА ПОЛНОЙ ВЕРСИЕЙ ДОГОВОРА ОБРАЩАЙТЕСЬ ПО ТЕЛЕФОНАМ 778-3238 или 778-5538
12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
12.1 Все Приложения (Приложение №1 – «Исполнительная смета на системное и техническое сопровождение АПК», Приложение №2 – «Регламент работ по ТО», Приложение №3 – «Регламент плановых посещений объектов Заказчика», Приложение №4 – «Перечень оборудования АПК») к настоящему Договору являются его неотъемлемыми частями и составляют с ним единое целое.
12.2 Настоящий Договор, включая Приложения, заменяет любые другие предварительные соглашения, урегулирования, письменные и устные договоренности, относящиеся к предмету настоящего Договора.
12.3 Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
13. Юридические адреса и банковские реквизиты сторон

	Реквизиты

ООО «НТС»

ИНН 5040082009

КПП 504001001

ОГРН № 1085040000320

ОКПО 84346264
р/с 40702810540350005377

в Раменском отделении № 2580 Сбербанка России ОАО г.Москва
БИК 044525225

к/с 30101810400000000225
Юридический и почтовый адрес:
140180, Московская обл., г. Жуковский, ул. Чкалова, д.46
Фактический адрес:
г. Москва, Рязанский пр-т, д.22, корп.2, офис 73
Телефоны: (495) 778-3238, 778-5538
	Реквизиты

ВАШЕЙ КОМПАНИИ
ИНН 
КПП 
ОГРН 
р/с 
в 

БИК 
к/с 
Юридический и почтовый адрес:

Телефоны: (495) 


	Исполнитель
ген.директор ООО «НТС»
____________________/ Ильин А.В. /

30 апреля 2010 г.
	Заказчик
ген.директор ВАШЕЙ КОМПАНИИ
___________________/ /

30 апреля 2010 г.

	                                         МП
	                                                  МП


Приложение №3 к договору №U###_s от 30 апреля 2010 г.
Регламент выездов для проведения плановых работ по ТО АПК ВАШЕЙ КОМПАНИИ
г.Москва
30 апреля 2010 г.
Плановые выезды осуществляются сотрудником исполнителя в соответствии со следующим графиком:

	Наименование
	День недели

	Неделя № 1 (первая неделя месяца)
	Среда

	Неделя № 2 (вторая неделя месяца)
	Пятница

	Неделя № 3 (третья неделя месяца)
	-

	Неделя № 4 (четвертая неделя месяца)
	Вторник


Примечание: 

1.1 Проведение плановых работ производится с 9-30 до 18-00, при необходимости весь рабочий день.

1.2 Выезд и время проведения неплановых работ, согласуется между Сторонами, в зависимости от вида и сложности работ.
	подписи
	

	
	


Приложение №4 к договору №###_s от 30 апреля 2010 г.
Перечень оборудования ВАШЕЙ КОМПАНИИ
г.Москва
30 апреля 2010 г.
	Наименование оборудования
	Кол-во

	Компьютер персональный (АРМ)
	44

	подписи
	

	
	


Приложение №1 к договору №U###_s от 30 апреля 2010 г.
УТВЕРЖДАЮ
 директор  ВАШЕЙ КОМПАНИИ
___________________/ /

30 апреля 2010 г.

МП

ПРЕДСТАВЛЕНО

Генеральный директор ООО «НТС»
____________________/ Ильин А.В. /

30 апреля 2010 г.

МП
Смета на системное и техническое сопровождение АПК
в ВАШЕЙ КОМПАНИИ
	Код работы/ операции
	Наименование работы/операции
	Единица измерения
	Стоимость 1-ой работы/

операции

(руб.)
	Количество работ/операций за месяц на обслуживаемую единицу (работ/операций)
	Количество единиц
	Стоимость работ за месяц
(руб.)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.Регламентные, профилактические работы рабочих станций, и периферийных устройств

	1.1. Ежемесячное обслуживание

	1.1.
	Комплексное системное сопровождение АРМ
в составе локальной сети  
	1 АРМ
	
	3
	44
	

	1.2.
	Комплексное техническое сопровождение ПК, подключенного к локальной сети (проведение профилактических работ, замена  комплектующих, модернизация, перемещение, установка и замена неисправной сетевой платы, замена  поврежденного соединения,  коммутация)
	1 АРМ
	
	3
	44
	

	ИТОГО ПО РАЗДЕЛУ 1
	

	В т.ч. НДС 18%
	


Приложение №2 к договору №U###_s от 30 апреля 2010 г.
	 Регламент проведения ежемесячных плановых работ по техническому обслуживанию АПК ООО «ИГ Руссия»

	Наименование работ 
	Ед. изм.
	Количество оборудования
	Примерный регламент и количество задействованных специалистов

	Обследование рабочих станции (АРМ): внешний осмотр, выявление признаков неправильного функционирования, следов механических повреждений.
	1 устройство
	44
	 3 раза в месяц в соответствии с регламентом посещений, в течение рабочего дня,
1 специалист

	Очистка внешней поверхности клавиатуры и манипулятора мыши
	1 устройство
	44
	

	Регулировка и настройка мониторов, очистка  внешних поверхностей  и экранов от пыли и грязи
	1 устройство
	44
	

	Проверка оперативной памяти компьютеров на наличие поврежденных блоков
	1 АРМ
	44
	

	Проверка дисковой памяти компьютеров на наличие поврежденных блоков
	1 АРМ
	44
	

	Проверка работоспособности сетевых адаптеров
	1 АРМ
	44
	

	Проверка внешних разъемных соединений и износа кабелей: системный блок - монитор, системный блок - принтер, системный блок - клавиатура, системный блок - мышь, проверка подключения электропитания ПК и оргтехники
	1АРМ
	44
	


подписи
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